
IMMISERVICES.COM
Instrução para enviar documentos de imigração para o site



1. Acesse o site https://immisevices.com
2. Acesse a Área do Cliente no canto superior direito do site

https://immisevices.com/


3. Digite seu login e sua senha fornecidos pela Immiservices no local 
indicado, de um “check” no Captcha e siga as instruções, depois clique 
no botão de Login



4. Pare o cursor no menu “Minha conta” e aparecerá uma aba com o 
item chamado “Documentos”, clique para acessar os documentos



5. Clique na pasta referente ao membro da família que deseja enviar os 
documentos.



6. Clique na pasta referente ao documento a ser enviado depois clique 
em adicionar arquivo. O documento não pode ser maior que 4Mbytes e 
todas as páginas do documento devem ficar em um mesmo arquivo.



DICAS

• Ao escanear os documentos use em baixa resolução, quanto maior a resolução maior o tamanho 
do arquivo.

• Lembre-se que cada pasta somente poderá ter um único documento de até 4Mbytes.

• Nomeie o Documento utilizando o nome da pasta + arquivo.  Ex.: Passport + nome da mãe.

• Formatos(extensões) de documentos aceitos PDF, JPG, TIFF e PNG, DOC e DOCX.

• Somente um arquivo será permitido por cada tipo de documento...  por exemplo, se você 
fornecer várias páginas do teu passaporte, você deverá escanear e salvar todas as páginas em um 
mesmo arquivo.


